AKADALYMENTESITES ES TECHNIKAI INFORMACIOK

Szeretnénk, ha Ugyfeleink kivétel nélkiil jol érzenék magukat honlapunk béngészése soran,
és a latogatas sordn szerzett éilményeket is hasznosnak taldlndk — most és a jévében
egyarant. Ennek érdekében A KLASSIS-Z Biztositaskozvetitd KFT térekszik arra, hogy
mindenki szamara hozzaférhet6vé tegye a honlapja informacidit, hiszen a sokszinliség és a
befogadas Tarsasagunk identitasa és értékei fontos részét képezik.

A sziikséges informaciok konnyebb kikeresése

Arra toreksziink, hogy — mind a kiils, mind a belsé — honlapjaink fussanak a népszer(
bongész6kkel és a kiilonb6z8 platformokon, az asztali szamitogépektdl kezdve egészen az
okostelefonokig.

Webhelylnk akadalymentesitésével kapcsolatos kérdéseivel vagy javaslataival, vagy
barmilyen probléma észlelésekor kérjik, forduljon hozzank elérhet6segink valamelyikén.

Technikai informaciok és
akadalymentesités

Az aldbbiakban honlapunk hasznalatahoz szeretnénk néhany hasznos tanaccsal szolgalni.
Technikai informaciok
Javasolt bongészok

e Internet Explorer 8 és Ujabb verzidk Letoltés

e Firefox 17 és Ujabb verzidk Letoltés

e Chrome 28 és Ujabb verzidk Letoltés
e Opera 15 és Gjabb verziok Letoltés

Mas tipusu (verziéju) bongész6knél el6fordulhat, hogy az oldal hibasan vagy hianyosan
jelenik meg.
Javasolt felbontas
1024*768 pixel
Egyéb alkalmazasok
o A PDF dokumentumok megjelenitéséhez az ingyenes Adobe Reader szoftver
szlkséges.

e Word dokumentumokhoz, Excel tablazatokhoz a Microsoft Office programcsomagot
ajanljuk, vagy az ingyenesen letdlthetd Open Office programot.

A képerny0 nagyitasa
A szoveg olvashatdsaganak megkonnyitésére a képerny6 nagyitasa is igénybe veheté.



Hasznos tanacsok

Az aldbbiakban megismerheti azokat a funkcidkat és megoldasokat, amelyek weboldalunk
olvashatdsagat segitik gyengénlato lgyfeleink és |atogatodink részére.

Bet(iméret novelése

A betliméret a kovetkez6 mddokon valtoztathato:

e betliméret ndvelése: a billentylizeten a és a g gombok egyidejl lenyomasaval
o betliméret csokkentése: a billentylizeten a ésa Igombok egyideju
lenyomasaval

e abongész6 menijében a Nagyitds/Kicsinyités opcidkkal

Kontrasztos megjelenités

A jobb olvashatdsag érdekében valaszthatja a kontrasztnovelt megjelenitést is. A
legelterjedtebb béngészék, a Windows, a Linux és az iPhone is képesek arra, hogy
betliméretet valtoztasson, valamint arra is, hogy nagy kontraszti megjelenitést adjon.

Billentytizet-kombinacioval torténd valtashoz:

¢ Internet Explorer, EDGE, Mozilla b6ngészdk
Nyomja meg a kovetkez6 billenty(izet kombinaciot:
SHIFTRS GALTRRPrscr
A megjelené parbeszéd-ablakban vdlassza az Igen opciét.
e Chrome bongész6
A High Contrast b8vitmény egy gombnyomassal telepithetd,
majd + gombok megnyomasaval kapcsolhato a kontrasztos megjelenités

Az operacids rendszer meniijébadl:

e Windows operacios rendszer esetén:

VezérlGpult > Kezeléstechnikai kozpont > Kontrasztos megjelenités
e OS X operacids rendszer esetén:

Rendszerbeallitasok > Kisegit6 lehet6ségek > Kijelz6

A Windows valamennyi tjabb verzidja tartalmaz egy nagyitét, amellyel a képernyé egy
részét fel lehet nagyitani. A latassériilt felhasznalék szamdra azonban sziikség lehet egy
teljes kori funkcidkkal rendelkez6 nagyitoszoftverre.

Olvasson a kovetkez6 rendszerekben haszndlatos képernydnagyitokrol: Windows 10
Magnifier, Windows 8.1 Magnifier, Windows 7 Magnifier.
https://support.microsoft.com/hu-hu/windows/a-k%C3%A9perny%C5%91tartalom-
19%C3%A1that%C3%B3bb%C3%A1-t%C3%A9%tele-a-nagy%C3%ADt%C3%B3val-414948ba-
8blc-d3bd-8615-0e5€32204198




Az Apple OS X operacios rendszerének felhasznaloi a beépitett Zoom funkciot hasznalhatjak.
Olvasson az OS X kisegit6 lehet&ségeirdl.
https://support.apple.com/hu-hu/HT210978

Az akadalymentesit6 funkciorol a sajtéban

Feketén-fehéren: akadalymentesit6 uj funkcidk érkeznek a Windows 10-be
https://hvg.hu/tudomany/20200524 latasserult funkciok windows 10 akadalymentesites
nagyito narrator szovegfelolvasas

Tobb Ujdonsagot bevezetve igyekszik javitani a Windows 10 akaddlymentes hasznalatat a
Microsoft. A fejlesztések mar a kovetkez6 nagy frissitésben megjelennek.

A korabbi Windows-verzidkhoz hasonléan a 10-es kiadas is rendelkezik ugynevezett
akaddalymentesitd funkcidkkal, hogy a fogyatékkal él6knek se kelljen lemondaniuk az
oprendszer haszndlatardl. A Microsoft most nekik kedvezve néhany hasznos ujitas érkezését
jelentette be, melyek a cég elmondasa szerint tovabb konyitik a szoftver hasznalatat.

Képernydolvasé hasznalata
Teljes kord utmutatd a Narratorhoz

https://support.microsoft.com/hu-hu/windows/teljes-k%C3%B6r%C5%B1-
%C3%BAtmutat%C3%B3-a-narr%C3%Altorhoz-e4397a0d-ef4f-b386-d8ae-c172f109bdb1l

A Windows Narrator elinditasa és ledllitasa

https://support.microsoft.com/hu-hu/topic/a-narr%C3%Altor-elind%C3%ADt%C3%Alsa-
%C3%A9s-1e%C3%A1II%C3%ADt%C3%A1sa-99c201e7-fa7a-9b0b-f947-dee965c1375b
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Narritor

Udvozli a Narrator!

E2 a Narrétor kezd6lapja, ahol segitséget kérhet, elérheti beallitasait és megismerheti az j szolgaltatasokat. A
Narrtor egy képernyGolvas6, amely felolvassa a képerny tartalmt, hogy On ezen informaciok segitségével
navigalhasson az eszkoz6n. A Narrétor elinditésahoz vagy leéliitésahoz nyomja le a Windows billentyd + Ctrl +
Enter billentyGkombinAciot. A kezdéshez olvassa el az alabbi szakaszokban talalhat6 informaciokat.

Gyorskonfiguralés Narrétor Gtmutatéja Ujdonségok Géphaz Visszajelzés
Imerkedjen meg 2 Narrdtor ANaritor teljes Gtmutatéjénak 2 és a frissett ANaritor bisa. A Seghsen a Nardtor
alapjaival. megtekintése az interneten. szolgaltatésok ttekintése Windows billentyd + Ctrl+ N tokeletesttésében! A Narator
billentydkombincid billentyd + Alt + F
megnyoméséval barmikor billentydkombinacio
theti 2 beslitdsokat megnyomésaval barmikor
vis ald

W A Narritor kezdélapjanak megjelenitése a Narrstor inditésakor

Kilépés a Narrtorbs] Kis méret




Alternativ képerny6olvaso program letéltése

Windows operacios rendszerhez ingyenesen letdltheti az NVDA magyarul is tudd, ingyenes
képernydbolvaso programjat. A program egy beszédszintetizator segitségével gyakorlatilag
felolvassa az oldal tartalmat a felhasznalonak, megkdnnyitve gyengénlatok szamara is a
béngészést.

https://www.nvda.hu/a-programrol/

Nem akaddalymentes tartalom:

e Az aldbbiakban felsorolt tartalom a kovetkez6 ok(ok) miatt nem akadalymentes:

e A weboldalon taldlhaté olyan informacidval is bird kép vagy ikon, amelynek nincs, vagy
nem megfeleld a szoveges alternativadja, igy a képernybolvaso szoftverek szamara nem
érhetd el az informacid.

e A weboldal vizudlisan jol beazonosithaté régidi (pl.: fejléc, f6 régid, labléc) a kddban
nincsenek megfelel6en jelélve, ami neheziti a képernyolvasd szoftverek oldalon beldli
navigacioéjat.

e Az oldalon nincsenek ugrdlinkek, igy ezek hidanyaban a képernydolvasé szoftverek
fokusza nem koveti a képernyét.

e A weboldal alapértelmezett nyelve nincs-, vagy helytelenil van bedllitva, igy egyes
képernybolvasé szoftverek rossz nyelvi kiejtéssel olvashatjak fel a szoveges tartalmat.

e A weboldalon taldlhaté olyan (rlap, amelynek egyes beviteli mez8i nincsenek-, vagy a
kédban nem

e megfeleléen vannak Osszekapcsolva a hozzdjuk tartozé cimkével, ezért a
képernydbolvaso szoftverek nem tudjak elddnteni, hogy pontosan milyen célt is szolgal
az adott elem.

e A weboldalon taldlhaté olyan cimke, amelyhez nem tartozik szveg vagy az nem elég
leirg, igy a

e képernyd@olvasé szoftverek nem tudjak eldénteni, hogy pontosan milyen célt is szolgal
az adott elem.



A weboldalon taldalhatdé olyan (rlap, amely kitoltése soran jelentkezd egyes
hibalizenetek a megjelenésik pillanatdaban nem hallhatoak, igy azok elkeriilhetik a
képernydolvasé szoftverek figyelmét.

A weboldalon taldlhatd olyan vezérl6, amely billenty(izettel nem érhet6 el. A fékusz
nem helyezhet6 r3, illetve képernybolvasd programok segitségével sem aktivalhata.
A menirendszer képerny6olvasokkal nem kezelheté megfelelGen.

A weboldalon talalhatod olyan link vagy szoveges elem, amelynek az elvart szint alatti a
kontrasztaranya.

A weboldal a nagyithatésag kovetelményeinek nem tesz eleget. A vizsgalt 200%-0s
nagyitas esetén a

weboldal egyes elemei nem alkalmazkodnak megfelel6en a nagyitas szintjéhez.

A weboldalon taldlhaté olyan elem, vezérl6 vagy link, amely esetén a billenty(ifokusz
lathatésaga nem

megfeleld.

A weboldalon taladlhatd olyan vided, amely nem rendelkezik felirattal.

A weboldalon vannak olyan képek, illetve abrak, melyek fontos informaciot hordoznak,
de a képernyGolvaso szoftverek nem férnek hozzajuk.



